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Sefiora Directora Ejecutiva:

Adjunto encontrara el Informe N° 062-2020-FEP-ZOLITUR, que forma parte del Informe
Consolidado de Rendicién de Cuentas del Sector Publico de Honduras, correspondiente al
ejercicio fiscal de 2019, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019.

El examen se efectud en el ejercicio de las atribuciones conferidas en los Articulos 205 numeral
38 vy 222 de la Constitucion de la Republica; 3, 4, 5, (numerales 2 al 6), 32, 41, 42, 43 y 45
(numerales 1,2, 5y 11) de la Ley Ozganica del Tribunal Superior de Cuentas, y en cumplimiento
del Plan Operativo Anual 2020 del Departamento de Fiscalizacion de Ejecucion Presupuestatia,
dependiente de la Direccidon de Fiscalizacion.

Este informe contiene opiniones, comentarios, conclusiones sobre la gestidén de la institucidon a
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CAPITULO1I
INFORMACION INTRODUCTORIA

A. MOTIVOS DEL EXAMEN

El presente examen se realizd en ejercicio de las atribuciones conferidas en los Articulos 205
numeral 38 y 222 de la Constitucién de la Republica; 3, 4, 5, (numerales 2 al 6), 32, 41, 42, 43 y
45 (numerales 1, 2, 5 y 11) de la Ley Organica del Tribunal Superior de Cuentas y en
cumplimiento dcl Plan Operativo Anual 2020 del Departamento de Fiscalizacion de Fjecucién
Presupuestaria, dependiente de la Direccidén de Fiscalizacidn.

B. OBJETIVOS DEL EXAMEN

Objetivo General:

Resumir la visién sobre la eficacia v eficiencia de la gestion del Sector Publico con base en las
liquidaciones del Presupuesto de Egresos del periodo fiscal 2019.

Objetivos Especificos:

1. Calificar el desempedio de la Comision Administradora de la Zona Libre Turistica de Islas
de la Bahia (ZOLITUR) al cierre de la gestidén 2019, en términos de eficacia en el
cumplimiento del Plan Operativo Anual; y de eficiencia, en la relacién que existi6 entre la
ejecucion del presupuesto de egresos v los resultados de la planificacién institucional.

2. Establecer el grado de cumplimiento del Plan Operativo Anual, con base en la veracidad de

la informacién sobre la entrega de los bienes o servicios a beneficiarios identificados por la
institucion.

3. Determinar el grado de ejecucién de egresos utiizados, para dar cumplimiento a la
planificaciéon mstitucional.

C. ALCANCE DEL EXAMEN

El alcance del Informe de Rendicidon de Cuentas cubre el perdodo del 1 de enero al 31 de
diciembre del periodo fiscal 2019, v se realiza con base en el analisis de los bienes o servicios
que la institucién entrega a beneficiarios externos (productos finales) y que estan incluidos

dentro de los programas que conforman el Plan Operativo Anual y el Presupuesto de Egresos
aprobado.
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CAPITULO 11
ANTECEDENTES

El presente examen forma parte del Informe Consolidado de Rendicién de Cuentas del Sector
Puablico de Honduras, correspondiente al periodo fiscal 2019,

La Constitucion de la Republica, en su articulo ntmero 205, en su atribucién 38 sefala que
corresponde al Congreso Nacional: “Aprobar o improbar la liguidacion del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos de la Repiiblica y de los presupuestos de las instituciones descentralizadas y desconcentradas.
El Tribunal Superior de Cuentas deberd pronunciarse sobre esas liguidaciones y resumir su vision sobre la
efeciencia y eficacia de la gestidn del sector piblico, la gue incluird la evaluacion del gasto, organizacion,

desempeio de gestidn y fiabilidad del control de las anditorias internas, el plan contable y su aplicaciin.”

Y de conformidad a la observancia de lo establecido en la Ley Ozganica del Tribunal Superior

de Cuentas (LOTS), segtin su articulo nimero 32, que expresa literalmente lo siguiente:

“EL Tribunal Superior de Cuentas deverd emitir un informe de rendicion de cuentas sobre la liguidacion del
Presupuesto de Ingresos y Egresos de la Repitblica, de las instituciones desconcentradas oy descentralizadas,
dirigido al Congreso Nacional en el gue se resuma la visidn sobre la eficiencia y eficacia de la gestion del Sector
Paiblico, incluyendo la evaluacion del gasto, el desemperio y el cumpliniento de planes operativos entre otros
aspectos’.
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CAPITULO III
DESCRIPCION DE LOS HECHOS

1. MARCO LEGAL

La Comision Administradora de la Zona Libre Tusistica de Islas de la Bahfa (ZOLITUR), es
una Institucion Descentralizada del Estado de Honduras, creada mediante Decreto Legislativo
N° 181-2006, la finalidad de la Instituciéon es coordinar las actividades del Sector Publico, y del
Sector Privado relativas al desarrollo de la Zona Libre Tutistica, a fin de fomentar dentro de su
territorio la inversion nacional v extranjera para que sus consecuentes actividades se desatrollen
dentro de un régimen especial y en un ambito congruente con el crecimiento socio-econdmico,
la seguridad de las personas y los bienes, el desarrollo sustentable y sostenible con proteccidn
del ambiente y en armonifa con la capacidad de carga ecoldgica y la vocaciéon turistica de la
zona. Su presupuesto anual, debe incorporar la disposicion de que al menos el treinta por
ciento (30%) de sus ingresos se destinaran para obras de infraestructura, prestacién de servicios
publicos, actividades culturales v proyectos ambientales.

2. EJECUCION DE LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL

La Comision Administradora de la Zona Libre Turistica de Islas de la Bahia (ZOLITUR), tiene
como mision institucional ser una institucion desconcentrada del Estado, responsable de
potenciar la mnversion y el desarrollo econdmico sostenible del departamento de Islas de La
Bahia, mediante la aplicacion de los regimenes fiscal, aduanero v de Ordenamiento Tertitorial;
con la finalidad de mejorar las condiciones de vida de los pobladotes de la zona, desarrollando
proyectos de inversion social, oportunidad de beneficios equitativos v politicas de proteccién
del Medio Ambiente.

La planificacidén operativa anual se formuld con base a los siguientes objetivos institucionales:

Objetivos Estratégicos:

1. Implementar el Régimen de Ordenamiento T erritorial,
2. Impulsar Proyectos de Desarrollo Social y Ambiental.
3. Implementar el Régimen Aduanero.
4

Implementar el Régimen Fiscal

Objetivos Operativos:

1. Mejorar la calidad de los recursos naturales en areas protegidas de la zona.

2. Impulsar proyectos de subsistencia para conservacion de las areas protegidas.

3. Promover productos turisticos que destaquen los atractivos naturales, historicos y
culturales de Islas de la Bahia.

4. Entregar proyectos de infraestructura en los rmunicipios.

5. Entregar insumos escolares a centros educativos escolares priorizados.
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La planificacién institucional ha sido alineada con la planificacién de nacién como se establece
a continuacién:

e Con el Plan de Naci6on y Visién de Pais. Su accionar est4 alineado con el Objetivo N° 4
“Un Estado moderno, transparente, responsable, eficiente y competitie”, v contribuye al
cumplimiento especifico de la metas:

o Meta 1. Meorar la posicion de Honduras bajo el Indice de Competitividad Global a la posicidn 50.
o Meta 2. Alanzar un nivel de descentralizacion de la inversion piiblica a nivel municipal en 40%.

e Con el Plan Estratégico de Gobierno. Sus objetivos se articulan a:

o Al Objetivo de: Estabilizar la situacidn macroecondmica del pais, como elemento fundamental
para apoyar el sancamiento de las finanzas piblicas, crecimiento econdmico y la inversidn en
programas de reduccion y abvio de la pobreza; mediante la definicion  de un amplio programa
econdmico de mediano plage; v contribuye al cumplimiento del Resultado N° 1: E/ déficit
Jescal del gobierno central ha disminnido progresivamente hasta un 2.9 % al cierre del gobierno.

o Al Objetivo de: Continnar con el proceso de reorganizacion y fortalecimiento del Ftado de
Derecho y sus instituciones, donde prevalezcan el interés commin, la eficiencia, la ignaldad ante la Ley
de transparencia, v contribuye al cumplimiento del Resultado N° 7: Avanzar en la
descentralizacion del Estado y el desarrollo territorial.

En relacidn a la incorporacidon de la perspectiva de género, en el diseflo, implementacidn y
evaluacion de politicas, planes y presupuestos; establecida en el Articulo 9 de las Disposiciones
Generales del Presupuesto para el ejercicio fiscal 2019 (Decreto 180-2018), por sus
atribuciones no define objetivos, resultados, productos y actividades con asignacion
presupuestaria, bajo la dptica de la cadena de valor, especificos para tal fin. No obstante en el
Plan Operativo, se contempld el producto de fortalecimiento de capacidades a sectores
vinculados a servicios turisticos de Islas de la Bahia, en el cual involucra la formacion a Mujeres
Artesanas en temas de gastronomia, artesanias, capacitaciones en idiomas como ser: el mglés y
francés, lo anterior es para fortalecer las capacidades turisticas.

A nivel presupuestatio la planificacion se estructurd bajo un solo programa denominado
“Desarrollo Sostenible de la Zona Libre Turistica”, en donde se definieron catorce (14)
productos finales. A continuacién se presenta la evaluacién del Plan Operativo Anual de la
gestién 2019, con base en los registros de la Plataforma de Gestion por Resultados:

COMISION ADMINISTRADORA DE LA ZONA LIBRE TURISTICA DE ISLAS DE LA
BAHIA (ZOLITUR)

Desarrollo Sostenible Zona Libre Turistica Islas de la Bahia

Fuente: Elaboracion propia con datos del POA de (ZOLITUR)

/
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Con relacién a los resultados fisicos reportados, este programa alcanzo una ejecucidi
promedio del 101%, sobre estos se detalla lo siguiente:

Programa Desarrollo Sostenible Zona Libre Turistica de Islas de la Bahia: este
programa esta otientado para alcanzar el desarrollo de las Islas de la Bahfa y garantizar mejores
condiciones de vida para sus pobladores, destinando recursos para proyectos de
infraestructura, saneamiento, proyectos para fomentar condiciones favorables para la inversién
y el crecimiento econémico sostenible, la promocidn de la educacidn y el fortalecimiento de las

municipalidades de la zona. El resultado de sus catorce (14) productos finales se detalla a
continuacion:

1. Se elaboraron 35 Analisis ambientales de la Zona Libre: Estos anilisis permiten
evaluar la calidad del agua marina, para obtener un conocimiento del estado actual del agua
y de tendencias de como se ve afectada por la descarga de aguas residuales u otras
actividades antropogénicas, para proteger la biodiversidad contra amenazas como
incremento de nutrientes, alto sedimento y mortalidad en los corales, peces arrecifales y
evaluar la variacion de la temperatura del agua.

2. Sefializadas y demarcadas 11 Millas Nauticas, en canal de navegacion de entrada-
salida Guanaja - Roatan: El proyecto consistio en la identificacion y sefializacion de la
ruta de navegacidon de embarcaciones procedentes de Guanaja hacia Roatan con el fin de

guiar el trafico de embarcaciones, evitando el dafio del ecosistema arrecifal y sistemas
asociados.

3. Elaborada 1 Ficha informativa sobre la Isla de Guanaja: La municipalidad de Guanaja
solicité apoyo a la ZOLITUR para poder claborar una ficha informativa y elaborar los
mapas necesatios, para solicitar que el Sistema de Humedales de esta Isla sea reconocida
como sitio RAMSAR (acuerdo internacional que promueve la conservacion y el uso
racional de los humedales).

4. Se implementd en 4 Municipios con programas integrales de gestion de residuos
solidos: El objetivo de este programa es contribuir a la reduccidén del usos y consumo de
bolsas plasticas en las compras realizadas en los comercios (supermercados, pulperias,
mercaditos, mini superes, verduleras-fruteras, abarroterfa y servicios en general). Los
municipios son: Roatan, Utila, Guanaja y Santos Guardiola.

5. Se atendidé 2 Kilometros de mantenimiento realizado en el Parque Nacional Port

Royal, consistente en limpieza de senderos v otras actividades, para la apertura de este
centro nacional a visitantes.

6. Se reforestd 8 Areas criticas carentes de manglar o especies nativas en Islas de la
Bahia: Se identificaron sitios para reforestar con mangle en el municipio de Roatan: 1)
Pensacola frente a las oficinas de las Mujeres Artesanas de Roatan, 2)Pensacola una
cuadra de la gasolinera, 3) Acropuerto Juan Manuel Gélvez, 4) Frente a Instalaciones
Galaxi Wave; en el municipio Santos Guardiola: 5) Punta Gorda en el mar frente a iglesta
catdlica 6) Punta Gorda frente al cementerio, 7) Jone Ville y 8) Santa Elena.
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10.

11.

12.

14.

Se entregaron 672 Dictimenes de Franquicias y Exonetaciones fiscales a los

beneficiarios del régimen, previa aprobacién de la Direccidén General de Control de
Franquicias Aduaneras (DGCEFA) de la Secretaria de Finanzas.

Se renovaron 158 Licencias a los beneficiarios del Régimen Especial de la Ley de la
Zona Libre. Son las empresas que renovaron de licencias para poder seguir gozando de la
Exoneracion de Impuestos de Derechos Arancelarios a la Importacion, Impuesto Sobre la
Venta, Impuesto de Produccién y Consumo, asi como toda clase de Impuestos Internos de
Mercaderia de Bienes o Prestacién de Servicios; de las 334 empresas acogidas a este

Régimen, 162 empresas se encuentran activas, para el afio 2019 solo 128 empresas hicieron
uso de este beneficio.

Se implementé 45 Empresas con el Programa motivacional de Responsabilidad
Social Empresatial: La idea principal es informar y motivar a las empresas acogidas al
Reégimen Especial de la Zona Libre Turistica, cuales son los tipos de proyectos que se

necesitan en cada municipio y asi puedan participar en el programa de empresas
socialmente responsable.

Se midi6 8 Indicadores turisticos para el Observatorio de Turismo Sostenible y
Cambio Climatico: Es una herramienta estadistica de recopilacién y generacién de
informacion sobre la actividad turistica de la ciudad, que permite disponer de datos
sistematizados, ordenados y actualizados, ventaja competitiva de gran valor que permite:

e Dotar al sector turistico de anticipacion y reaccidn ante los cambios de entorno.

»  Ofrecer mayor probabilidad de éxito en la estrategia de promocidén y marketing del
area de turismo de destino.

o Identificar oportunidades de apoyo al disefio de técnicas de segmentacién del universo

de turistas, pudiendo a posterioti elaborar actuaciones especificas para cada uno de
ellos.

Se capacito 180 personas en servicios turisticos: se gestionaron los siguientes cursos y
talleres: Ingles Basico, Francés Basico v Preparacidon v Servicios de Cocteleria.

Se elabord el Disefio de Alcantarillado Sanitario Comunidades de Mann
Trap/Francourt Flat, para mejorar la calidad del ambiente y la salud de esa poblacién.

. Se beneficio 6 Centros educativos con la entrega de 135 pupitres, 6 pizarras blancas, 16

mesas con 48 sillas para kinder.

Se donaron 2,000 bolsones escolares a nifios: Se continuo con la entrega de kits
escolares beneficiando a la Escuela Modelo Sandy Bay, al Centro de Educacion Basica

(CEB) Arnaldo Auld en Constellation Bigth, el Centro Educativo Francisco Morazan en
Santa Elena entre otros.
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3. LIQUIDACION PRESUPUESTARIA DE GASTOS

El presupuesto de egresos aprobado a la Comisién Administradora de la Zona Libre Turistica
de Islas de la Bahia para el ejercicio fiscal 2019, fue de 48.5 millones de Lempiras, aumentd en
410 miles de Lempiras (1%), en relacion al periodo fiscal anterior. Este presupuesto aprobado
se presentd financiado en su totalidad por recursos propios procedentes del cobro de los
impuestos, tasas, servicios, y cualquier otro ingreso de las distintas actividades propias del rol
institucional.

En la documentacion presentada por la ZOLITUR, se logrd evidenciar que al presupuesto
aprobado de egresos se le ampliaron sus disponibilidades por un monto de 16.3 millones de
Lemptras de fondos propios destinados a diferentes grupos de gasto como ser: fideicomiso para
el Mejoramiento de Infraestructura y Servicios (grupo 600); para transferencias corrientes y de
capital a instituciones sin fines de lucro v gobiernos locales (grupo 500); v finalmente a las
construcciones de obras civiles y compra de aplicaciones informaticas (grupo 400).

El monto definitivo fue por 64.8 millones de Lempiras. A continuacién el detalle de la ejecucién
presupuestaria por grupo de gasto:

COMISION ADMINISTRADORA DE LA ZONA LIBRE TURISTICA DE ISLAS DE LA BAHIA
(ZOLITUR)

. ; : | Apro ¢ 0 Vigente Eyecut : 1

Servicios Personales 13,724,580.00 13,569,418.00 13,503,378.04 99.5%
Servicios No Personales 14,008,268.00 7,525,539.00 7,408,717.74 98.4%
Materiales y Suministro 1,397,975.00 814,213.00 814,203.94 100.0%
Bienes Capitalizables 19,078,397.00 16,856,337.00 15,962,079.44 94.7%)
Transferencias y Donaciones 316,400.00 14,858,141.00 14,858,041.00 100.0%
Activos Fiancieros 0.00 11,195,418.00 100.0

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la Liquidacidn Presupuestaria de ZOLIT

Con relacion al porcentaje de ejecucidn presupuestaria se presentan los sigulentes comentarios:

En los resultados presupuestarios, se observa que la mayor participacidn se concentrd en tres
grupos de gasto, Bienes Capitalizables, que implicaron la construccion de obras de alcantarillado
publico de la comunidad de la Punta de Coxen Hole, Transferencias y donaciones a las
Municipalidades de Roatan, Guanaja y José Santos Guardiola, para el financiamiento de la
construccidn de un IKinder en comunidad de French Harbour, el Proyecto de Cable Estacado, y
para gastos de organizacidn del Torneo de Pesca y Carnaval del Camardn; asimismo se
trasladaron fondos a la Organizacidn de Islas de la Bahia-Conservacion del Ambiente (Proyecto
analisis del agua) y Asociacion Amigos del Parque Marino de Roatan(Proyecto de sefializacién);
y finalmente al grupo de Servicios Personales, destinados al pago de sueldos basicos y colaterales.
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En relacién a los Activos Financieros, este monto corresponde a recursos transferidos al

Fideicomiso “Mejoramiento de la Infraestructura v Servicios del Departamento de Islas de la
Bahia” mediante el cual se financian obras.

De lo anterior se considera que existid una coherencia entre la orientacién del gasto v el rol
nsttucional de fomentar y desarrollar de potenciar la inversién v el desarrollo econdmico
sostenible del departamento de Islas de La Bahia.

En la liquidacion de egresos, se presentd un saldo presupuestatio por 1.1 millones de Lempiras;
de acuerdo con la revision y analisis de las notas explicativas, corresponde a remanentes en los
reglones de construcciones de proyectos de infraestructura, y a procesos de licitacién que
fracasaron por estar ofertados a un mayor costo.

4. CALIFICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL

De acuerdo con los resultados por programa, reportados la Comisién Administradora de la Zona
Libre Turfstica de Islas de la Bahia (ZOLITUR), en su gestion 2019, éste Tribunal califica como
“Eficaz” el proceso de planificacion, por el cumplimiento del Plan Operativo Anual en 101%,
ademas, se considera “Eficiente” en el uso de los recursos asignados, al ejecutar el presupuesto
en 98%, con la relacion a los resultados fisicos producidos, situacién en la que prevalece el
equilibrio en sus resultados fisico-financieros.

Para efecto del presente examen, la opinidén sobre la Gestion Institucional, se fundamenté en lo
siguiente:

° La “Eficacia” definida por la Ley Orgéanica del Tribunal Supetior de Cuentas como: “E/
cumplimiento de los objetivos y meias programadas en un fiempo establecido’: la cual estd relacionada
con el grado de ejecucion promedio de todos los productos finales que conforman el POA.

e La “Eficiencia” se define como: “La relacidn idénea entre los bienes, servicios n otros resultados
producidos y los recursos utilizados para obtenerlos y su comparacion con un estandar establecids”, hara
referencia al grado de ejecuciéon del presupuesto de gastos que estén ligados directamente al

cumplimiento del POA.
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EFICAZ

St el grado de cumplimiento

del plan operativo anual fue
igual o superior al 90%, hasta
un 110%.

BUENO

Siel grado de cumplimiento
del plan operativo anual fue
un rango de 80% al 89%.

ACEPTABLE

Si el grado de cumplimiento
del plan operativo anual fue
un rango del 70% al 79%.

EFICIENTE

El diferencial entre el grado de
ejecucidn presupuestaria y el grado
de ¢jecucidn del plan operativo anual
es menor o igual al 10%; y ambos

esten por encima del 69%.

INEFICAZ

Siel grado de cumplimiento
del plan operativo anual fue

un rango meancr al 70%.

INEFICIENTE

El diferencial entre el grado de
ejecucion presupuestaria y el grado
de ejecucidn del plan operativo anual
es mayoral 11%y el grado de
ejecucidn prespuestaria es mayor al

grado de ejecucion del POA.

DEBILIDADES
EN LA GESTION
DEL PROCESO
DE
PLANIFICACION

Siel grado de cumplimiento
del plan operativo anual fue
mayor al 110%, y no se
presenten las justificaciones

pertinentes

DEBILIDADES EN
LA GESTION DEL
PROCESO
PRESUPUESTARIO

El diferencial entre el grado de
ejecucidn presupuestaria y el grado
de ejecucidn del plan operativo anual
es mayoral 11% y el grado de
ejecucidn prespuestaria es menot al
grado de ejecucidn del POA.

St el grado de ejecucion del
presupuesto fue mayoral 100% o
menor al 70%, y no se presenten las

justificaciones pertinentes

Elaboracidn propia del TSC, de conformidad a buenas practicas internacionales de medicién del Desempefio.

Comentario del Técnico con relacidn a la informacion:

El presente informe de Rendicién de Cuentas 2019 de la ZOLITUR se efectud con base en
informacion oficial, ya que los resultados reportados fueron certificados por la Secretaria

General.

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS, PERIODO FISCAL 2019




CAPITULO IV
CONCLUSIONES

1. La gestion 2019 de la Comisidén Administradora de la Zona Libre Turistica de Islas de la
Bahia (ZOLITUR), se califica como “Eficaz” por el cumplimiento en 101% de su Plan
Operativo Anual; ademds, al ejecutar ¢l presupuesto de gastos en 98% fue “Eficiente”, ya
que, bajo los parametros de calificacién aprobados por el Tribunal Superior de Cuentas,
existio una relacion idonea entre la ejecucion del presupuesto de egresos y los resultados de
la planificacion institucional.

2. En la formulacidon del Plan Operativo Anual 2019, se observd que existe una coherencia
entre las atribuciones de su marco legal, los objetivos y servicios entregados a la ciudadania,
orientados en potenciar la inversién y el desarrollo econdmico sostenible del departamento
de Islas de La Bahifa, mediante la Aplicacién de los Regimenes Fiscal, Aduanero vy de
Ordenamiento Territorial. En relacion a la incorporacidn de la perspectiva de género, en la
planificacién y presupuesto, por sus atribuciones no define objetivos y resultados
especificos para tal fin. No obstante, en el Plan Operativo, se contemplé el producto de
fortalecimiento de capacidades a sectores vinculados a servicios turfsticos de Islas de la
Bahia, en el cual involucrd la formacidon a Mujetes Artesanas.

3. Enla ejecucion del Plan Operativo Anual por 101%, se observé que alcanzé sus objetivos
de Impulsar Proyectos de Desarrollo Territorial, Social y Ambiental, ya que elaboré analisis
ambientales de la Zona Libre; logré que varios municipios implementaran programas
integrales de gestiéon de residuos soélidos y programas motivacionales de responsabilidad
Social empresarial; y coordind la reforestacion de 4reas criticas carentes de manglar o
especies nativas; asi mismo, con vistas al cumplimiento del objetivo de Implementar el régimen
Jiscal y adunanero, ya que se aprebaron benéficos a empresas para que generen un clima mejor
de negocios.

3. El grado de ejecucion del presupuesto de gastos fue de 98% (63.7 millones de Lempiras).
Se identificd que la concentracion de gastos es congruente con 1ol mstitucional-Ademas
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Tegucigalpa MDC., 10 de diciembre de 2020.
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